MNniaAH

YTBEPXXOAKO
AHIpPONOBCKOro
;VNaNIbHOr0 painoHa
MoJIbCKOro Kpas

; H-A. bobpblwesa
>hespans 2019 roga

Nno yCTpaHEHNIO HEAOCTATKOB, BbIAB/IEHHbIX B X04€ He3aBUCMMO OLEHKWN KayecTBa ycn0|3|/||7| OKasaHuA ycnyr

MyHuuMnanbHoe 610)KeTHOE 00LLe06pa3oBaTe/IbHOE YUPEXAeHMe
«CpegHasa obuweobpasoBaTenbHasa wkKona Ne 1 nmeHn MN.M. CTpaTuinuyka»

Ne n/n HegoctaTKu, BbISIB/IEHHbIE B
X0[ie He3aBUCUMOW OLEHKMN
Ka4yecTBa yC/1I0BUI OKasaHus
yCNyr opraHusaumne

1.1. OTcyTcTBME Ha O(ULMaNbLHOM
cante o6pa3oBaTe/ibHOM
opraHmsauum BO3MOXXHOCTHU

(HaMmeHOBaHMe opraHusauunmn)

Ha 2019 rog
HanmeHoBaHMe MeponpuAaTmA no MnaHoBbIN OTBETCTBEHHbIN
yCTpaHeHWI0 HeAO0CTaTKOB, CPOK ncnonHUTeNb (C
BbISIBJIEHHbIX B X0[je He3aBMCHMOIA peanusauunm yKasaHnem
OLleHKWN Ka4yecTBa ycnoBuii MeponpuaTusA PO n
oKasaHusa ycnyr LOJKHOCTHN)

. OTKPbITOCTb U AOCTYMHOCTb MH(OPMALMM 06 opraHu3aLun

ObecneunTtb Ha oguunanibHoMm caiTe o 30.06.2019 r. [npekTop
obpasoBaTesibHOM opraHu3samm CaBuHa U.T.
BO3MOXXHOCTb MOMCKA W NOMyYeHus

CBefieH 1S 0 Xoje
pean!Haunm
Mepo puaTua™
PeanusoBa ®akKTnyeckK
NHble N1 CPoK
Mepbl M0 peasnsauumn
yCTpaHeHu
0
BbISIB/IEHH
bIX
HegocTaTk
0B



1.2.

13.

14.

2.1.

noucka u MnosyvyeHns CBeLeHuUi
Nno pekBu3WTaM obpalleHns o
XO/ie ero pacCMOTPeHus

OTcyTCcTBME Ha  O(MUMATIbHOM
caite 06pasoBatesibHOiA
opraHm3saumm paHXX1pPoBaHHOM

UHpopmauunm 06  obpalleHuax
rpaxaaH (>kanobbl, NpeLnoXeHns,
BOMpPOCHI U T.4.)

OTcyTcTBME Ha  OuuManbHOM
cante obpasoBatesibHO
opraHusaumMm  UHQopmauum 0
pesynbTarax paccMOTpeHMs
obpaLleHnii rpaxgaH
(aBTOMaTMYECKON pacchbIKu
NHOpMaLMN 0 PacCMOTPeHUM
obpalleHnss  Ha  3MEeKTPOHHbINA
afpec 3asaBWUTENs  WAM  WHOM
Cnocob yBefOMIEHNA rpaXxKaH)
OTcyTcTBME Ha  OULMabHOM
cauite 06pasoBaTe/ibHOiA
opraHusauum BO3MOXXHOCTM
OTCNEeXMBaHUA xopa
paccMOTpeHus obpalLeHunin
rpaxgaH ,,

OTcyTCTBME anbTepHaTUBHOM
BepcuM  ouLManbHOro  caita

opraHusaunn B cetn «VIHTepHeT»
ONa NHBANNAOB MO 3PEeHUt0

CBefleHUIA Mo PeKBU3NTaM 06paLLeHNs
0 X0[le ero PacCMOTPEHMS

PasmellaTb Ha oduumanbHOM caliTe
06pasoBatesibHOiA opraHusauum
PaHXWPOBaHHYI0 UH(opmauuio 06
obpalwieHnax  rpaxgaH  (kanobsl,
npesnoXeHus, BONPOCLI U T.4.)

Pa3MecTWTb Ha O(MUMaNbHOM caiiTe

06pasoBaTtesibHOiA opraHu3saumm
NH(opMaL Mo 0 pe3ynbTaTax
paccMOTpeHns obpalleHnid rpaxaaH
(aBTOMaTMYeECKYHO paccbIfKy
NH(opMaLmm 0 paccMOTpeHUn

o6palleHns Ha 3NeKTPOHHbIN aapec
3asBUTENS WM WMHOW  CMoco6
yBeJOMNEHS TpaxaaH)

Ob6ecneunTb Ha OhmLUManbLHOM caliTe
06pa3oBaTtesibHOl OpraHu3auum
BO3MOXHOCTb OTC/NeXMBaHUA X04a
paccMOTpPeHMs 06paLLeHNIn rpaxaaH

1. JloCcTynHOCTb ycnyr anga

Cos3patb  anbTepHaTUBHYIO  BEPCUIO
ouymManbHOro caiTa opraHusauyum B
ceTn «HTepHeT» ANd MHBAULOB MO
3pEHNIO

BECb Nepuof

10 30.06.2019 .

f0 30.06.2019 r.

MHBaUIN[0B

o 31.08.2019 .

AunpekTop
CasuHa W.T".

JwnpekTop
CaBuHa N.I".

JvpekTop
CaBuHa N.T".

JnpekTop
CasuHa W.T.



2.2.

*«CBeEHNS 0 X0/l peanvsaumy MeponpuaTUsS» 3ano/THAETCA Ha opuLUManbHOM caiTe An1a pasMeLeHs NHopMaLnn o
rocyAapCTBEHHbIX U MYHULUNANbHbIX yUpesieAeHUsIX B UHPOPMALMOHHO-TENEKOMMYHUKALMOHHOW CeTU «HTepHET».

Y paboTHMKOB 06pa3oBaTe/lbHOM
opraHusauum OTCYTCTBYIOT
CcBefeHus 0 MPOXOXAEeHUM
Heob6XxoaMMoro 00y4eHus
(MHCTPYKTMPOBaHUSA) rno
CONPOBOXAEHWIO WHBA/IMAOB B
MOMeLLeHNAX OpraHusaumMm u Ha
npunerawLLen TepputTopun

OpraHun3oBaTb

paboTHUKaMm 06pasoBaTesibHOA
opraHusalmmu 00y4yeHus
(MHCTPYKTMPOBaHUSA) rno

COMPOBOX/EHMIO WHBaINA0B B
NOMEeLeHNAX OpraHuM3auMm u Ha
npuneraroLLer TeppuTopun

npoxoxaeHve Ao 31.08.2019 .

JwnpekTop
CasuHa U.T".



